GUIA PRACTICA DEL SISTEMA ELECTRONICO DEL PROGRAMA DE
COBERTURAS

PARTE Il T SOLICITUD Y PAGO DE COBERTURAS
3.2.2. SOLICITUD DE COBERTURAS:

Paso 1. El participante debe ingresar al Sistema Electronico del Programa de
Coberturas utilizando su usuario ynt@sefa (Ver Parte | de la Guia Practica):

Puede consultar la tabla de equivalencias vigente

utilizando la opcién de la imagen de la izquierda.

Modificacion Reqistro

Paso 2:E | participante debe seleccionar | a op
transacciones.

Pago Coberturas

Demostracion Ventas Cubiertas

Paso 3: Aparecera la siguiente pantalla, en la cual el participante debe seleccionar
Convenio Coberturak 075 y el Programa para el cual esta aplicando. Posteriormente,
debe hacer click en el bot - n AContinuaro.

Seleccion tipe de Programa para Toma de Cobertura

Seleccione el Convenio para el que se requere Tomas la

T i = i
Convenio: Seleccionar Cohertura.
Seleccione el Programa para el que se requere Tomar la
- hd
Programa Cobertura.

AVISO LEGAL

Elsolicitante expresamente declara ¥ acepta, bajo 1a gravedad de juramento, que

1. Los datos consignados en el formulario de inscripcién, ¥ sus actualizaciones ¥ modificaciones, asi como en todas Las operaciones adelantadas en el programa de coberturas, S0n veraces ¥ exactos. 2. 5u representante legal, v todas las
personas que realicen cualquier tramite ante FINAGRO, por cualquier medio, estin autorizados legal ¥ estatutariamente para el efecto, ¥ conoce ¥ acepta los términos ¥ condiciones de Jos instructivos técaicos de cada trame de coberturas

¥ en eneral del programa de coberturas del Ministerio de Agricultura y Desarrolle Rural v se adhiere a los mismes por voluntad propia. 3. FINAGRO slo tiene obligaciones de medio rexpecto al programa de coberturas, bajo ¢l
entendido que hari Io posible por obtener Ia cobertura que a su juicio results la mis idénea.

4. FINAGRO procurari que el Sistema Electrémico del Programa de Coberturas (SEPC) st encuentre en linea en ¢l horario de atencién del programa, pero no se hace responsable de que el solicitante no pueda acceder al msmo o de que
1@ presenten problemas o fallas técnicas que impidan 1a inscripcién, acceso al sistema, toma de coberturas o compensacién. 5. FINAGRO no asesora ni asesorard 2 ningiin solicitante sobre la cobertura 2 tomar. Por lo tanto, erd
responsabilidad exclusiva del solicitante decidir que clase de coberturas tomard, el monto cubierto, plazo, etc. En este sentido, al solicitar cada cobertura, el solicitante manifiesta su consentimiento respecto a que la cobertura solicitada es
idénea y suficiente a su juicie.

6. La entrega a FINAGRO de la porcion que le corresponde del coste de la cobertura, no obliga a esta Entidad a tomar lafs) coberturais) solicitada(s). 7. No realizara las operaciones de coberturas con fines ilicitos, o para encubrir el
origen ilicito de dineros o como mecanismo para el lavado de actives v/o 1a fmanciacion del terrorismo, en los términos del Estatuto Organico del Sistema Financiero v el Cidigo Penal vigente. 8. Las operaciones de cobertura implican la
celebracién de contratos con terceros, cuyos efectos se entiende serin asumides por el solicitante, ¥ por lo tanto FINACRO no ser responsable del incumplimiento del pago o cualquier otra ebligacion a cargo de las entidades con las
cuales se contrate Ia cobertura. Asi mismo, acepta ¥ conoce que estas operaciones pueden estar regidas por leves ¥ jurizdicciones extranjeras

9. Se hace responsable del uso que tercaros, o sus empleados o dependientes, hagan con o 3in $u autorizacion, de 1a contrasefia que e le ha asignado. 10. Los plasos para 1a realizacion de devoluciones o compensaciones serin camplidos
por FINAGRO en Ia medida de Io pozible, ¥ esta entidad no »¢ hace responsable de los retrasos que en los respectivos pagos se deban a lox procedimientos, errores o trimites internos de la institucion financiera en 1a cual deba realizarse
¢l pago. En este sentido, los términos previstos en e i vo técuico se idos por FINACRO cuando el mismo transfiera a la insti los recarsos i del plazo que
tome 2 ésta iiltima zbonarlos a la cuenta del solicitante. 11. Una ves efectile Ia consignacién de Jos recursos ¥ FINAGRO haya side enterada de dicha situacién, no pedra retractarse o desistir de la operacién de cobertura solicitada. 12.
La cuenia para pagos de compensaciones o devoluciones solo las puede inscribir y modificar el solicitante, y FINAGRO solo efectuari el pago de compensaciones ¥ devoluciones en la cuenta registrada por el solicitante en el aplicativo.

13. 51 FINAGRO no puede efectuarle el pago de compensaciones o devoluciones de dinero por existir un error en la informacion suministrada respecto al nimero de identificacion y digito de verificacién del solicitants, nimero, clase de
cuenta y/o entidad de crédito en que se tiene la cuenta, o embargos sobre la cuenta, o cualquier otra situacion imputable al solicitante, FINAGRO no serd en forma alguna responsable del retraso o ausencia de pago respectivo. 14. No
puede ceder el derecho a la compensacion o a la devolucion de recursos, ni la participacion en 1a operacion de cobertura. 15. Las presentes manifestaciones aplican para todas las operaciones de cobertura que hava tomade previamente y
Tas que realice hacia el futuro.

SIUSTED ESTA DE ACUERDO Y ACEPTA LAS ANTERIORES CONDICIONES, PRESIONE EL BOTON DE CONTINUAR, DE LO CONTRARIO PRESIONE EL BOTON DE SALIR

En esta Pantalla, le permite al Usunario seleccionar el Convenio y el Tipo de Programa , para el cual va a Tomar la Cobertura.

Paso 4:E | Si st ema mo sit de&oli§tudedé CobeRwas m Liduidacion
de Pri masbo. E I participante debe diligenci
varias coberturas para tomar:



INGRESO FORMATO INSCRIPCION : Coberturas - 075 : Programa MSS (Maiz, Sorgo, Soya)

DATOS SOLICITANTE

Nombre: PRUEBA 1010 No. Documento: 1010-
Direccion: 1010 Telefono: 1010

CUBERTURAS SOLICITADA>

Tipo de Pago:

Producto Tipo Opcion  Tipo Toma Vir. Cobertura(USD) Fecha Vencimiento Precio Ejercicio Prima a Consignar Accion

Seleccione ¥ || Seleccione ¥ | Ministerio ¥ v v Agregar

VIr. a Consignar(S):

Vlr. Total Coberturas(USD):

Regresar

CAMPO EN EL FORMULARIO AYUDA
Producto Seleccionar el producto cuyas ventas desea cubrir |
la cobertura.
Tipo de Opcién Seleccionar el tipo de opcion.
Tipo de Toma Indicar el tipo de toma MADR.
Escribir el monto en délares que sera cubierto a tra
Valor cobertura ($USD) de’Ia_l opcién s:e!eccionada._Recuerde los mo_ntos
maximos y minimos estadgidos en el Instructivo
Técnico.
Seleccione la fecha de vencimiento. Aqui aparec
Fecha vencimiento las fechas que FINAGRO ha habilitado para la tom|
coberturas del dia correspondiente.
Seleccioneel precio de ejercicio (tasarige). Aqui
apareceran las tasas que FINAGRO ha habilitado
Precio de ejercicio la toma de coberturas del dia correspondiente y
fecha de vencimiento sea la seleccionada en el ¢
anterior.
Campo calculado por el sistema, de acuerdo cc
Prima a consignar apoyodel Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rul
y el apoyo maximo por productor.
Paso5Una vez diligenciados | os campos, presi

Paso 6:El participante podra solicitar varias coberturas con diferentes caracteristicas.
Asi, el SEPC mostrara progresivamente el monto total a cubrir en dolares y el valor
total a pagar por concepto de las coberturas seleccionadas.

Paso 7:Finalizada la seleccion de todas las coberturas que tomara el participante, se
debe hacer clivchren el bot - n AEN

Paso 8:El Sistema dard un namero de referencia de la toma de coberturas, el cual
identificara la solicitud para futuras consultas y para la etapa de pago. El nimero de
referencia se muestra en la siguiente grafica:

INGRESO FORMATO INSCRIPCION : COBERTURAS-010 : MSS (Maiz, Sorgo, Soya) No. Radiccion:

DATOS SOLICITANTE



3.2.3. PAGO DE COBERTURAS:

Paso 1.El participante debiangresar al menu de transacciones en la parte izquierda de
la pantalla inicial del SEPC.

Paso 2:I

ngresar a

AfPago de Coberturas

I Solicitud de Coberturas

Demostracion Ventas Cubiertas

Paso 3:El SEPC mostrara el listado de todas las coberturas solicitadas, incluyendo la

0.

columna AEstadood, en | a cual se muestra el
ESTADO DESCRIPCION
Pago Es una cobertura solicitada por el usuario, pero cuyo pag
pendiente ha sido realizado ni registrado en el sistema.
Pago Es una coertura cuyo pago ya fue registrado en el Sist
Realizado pero cuyo ingreso no ha sido verificado por FINAGRO.
Verificado Cobertura cuyo pago de prima ha sido verificado
FINAGRO FINAGRO en los movimientos de los Bancos.
Cobertura solicitda, pagada y verificada por FINAGRO, y q
Toma  cupo . .
S estd incluida en el grupo de coberturas que se va a ad
Ministerio o ? ) .
dado el criterio de primer llegado primer servido.
Cobertura Es una cobertura efectivamente adquirida con recurso
tomada participante y del Minigrio.
Cobgrtura Es una cobertura que ya ha vencido.
vencida
Cobertura que ha sido rechazada por cualquiera deg
siguientes motivos:
1. Por pago incorrecto (consignacion por valor difere
al indicado por el SEPC).
Rechazada ; . .
2. Por agotamiento de recurspgblicos (primer llegadc
primer servido)
3. Por incrementos excesivos en el costo de la cobe
en cuyo caso FINAGRO podréa decidir no adquirir |
cobertura(s).
Paso 4:Para visualizar las coberturas que se encuentran pendientes de pago, despliegue
elmen% fAEstadoo, seleccione fiPago Pendienteo
1 on 3 oma de obe 3 3
No. Referencia No Documento Buscar |W Listar
Estado ﬂa_gg_?gqnggg | Convenio Coberturas - 075 ¥ Programa | Pilgam S (Maiz-Sorgo-Soya) ¥
Seleccion
Aprob: c.CzbeeC:u?a?I'omada Nombre Solici Valor Consignacié ﬁ Pl;ﬂ
0*3 da i 2 PRUEBA 1010 (| PagoPendi
‘P;go Realizado o PRUEBA 1010 Pago Pendiente
Rechazada

Toma Cupo Ministerio

Verificado Finagro

Aprobar | Salir



Paso 5:El participante debe buscar la cobertura para la cual va a realizar el pago y
presionar el bot - n APagar o:

Paso 6:El Sistema mostrara la misma pantalla que mgsara el proceso de solicitud
de coberturas, afiadiendo la opcidnT i p o d een |a auyploed ysuario deberéd
seleccionar la forma de pago de su porcién de la prima.

INGRESO FORMATO INSCRIPCION : Coberturas - 075 : MSS (Maiz, Sorgo, Soya) No. Radicacién:

DATOS SOLICITANTE

Nombre: PRUEBA 1010 No. Documento: 1010-0

1010 Telefono: 1010

COBERTURAS SOLICITADAS
Tipo de Pago:

Direccion:

Seleccione v
Seleccione

Namero Tramo:

Producto Tipe Opcion Tipo Toma Vir. Cobertura(USD) Fecha ‘COHSI gnacion ‘0 Ejercicio Prima a Consignar  Accion
Seleccione ¥ Seleccione ¥ Ministerio v \Electrénico
FLORES PUT M 107850 Eliminar  Editar
No. Coberturas 1 Vlr. Total Coberturas(USD): 15000 Vir. a Consignar(S): 107850

Aprobar Regresar

Paso 7:El pago de la porcidn de la prima que le corresponde al participanteede p
realizar de dos formas:

1. Consignacion (en efectivo):
a) Realizar una consignacién en efectivo, en cualquier oficina de Bancolombia.

b) Diligenciar el formato #22 de Bancolombia con base en las siguientes
instrucciones y en el ejemplo:

- MarcarCuenta corriente.

- Marcar fAConvenio o dep-sitoo.

- Escribir en Convenio el nimero 25054.

- Escribir el nombre del pagador (nombre del participante).

- Escribir el NI'T o |l a c®dul a del pagad
- Escribir el teléfono.

- Escribirennombre deldbn e f i ¢ i a ri OpcioesNMSSa gr o

- Escribir el valorexactoindicado por el SEPC.
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c) Una vez se haya tramitado la consignacioén, debe ingresar al SEPC, en el modulo de

transacciones ingresar a fAPago dsteyCobertu

seleccionar en el men¥% ATipo de Pagoo | a

d) EI SEPC habilitard el mdédulo que se muestra a continuacion, en el cual el
participante puede ingresar los datos de la consignacion. Recuerde tener a la mano el
recibo de consignaciG@ntregado por Bancolombia.

INGRESO FORMATO INSCRIPCION : Coberturas - MSS (Maiz, Sorgo, Soya) No. Radicacién:

DATOS SOLICITANTE

Nombre: Erwin Schaefer No. Documento: 79784283- 0
Direccion: adv sdfsd 54 Telefono: 3203377

COBERTURAS SGLICITADAS

Nimero Tramo: Tipo de Pago: Consignacion ¥
Producto Tipo Opcion Tipo Toma Vir. Cobertura(USD) ha VencimientgPrecio Ejercicio Prima a Consignar Accion

Seleccione ¥ Seleccione ¥ Ministerio v v v

12 1 M 150000 28/03/2008 12:00:00 a.m. 1908 1236000 Eliminar  Editar
No. Coberturas | 1 :Llr Tl.)lll Coberturas 150000 \ht. a Consignar 1236000

DATOS DE LA CONSIGNACION

i Valor

4 Seleccione v - < -
Banco. Fecha Consignacion:

Sair
CAMPO EN EL FORMULARIO AYUDA
Seleccione la fecha en la cual realizo
Fecha de la consignacion consignacion. Verifique esto con el comprobant

pago que entrega Bancolombia.

Esaiba el numero de referencia de la consignac
Verifigue esto con el comprobante de pago
entrega Bancolombia.

Escribir el valor consignado. Recuerde que el v
Valor de la consignacion debe ser exactamente igual a la que indicé el S
en la liqudacion.

Nota 1: Cada formulario electrénico de solicitud de cobertura debe contar con su respectiva
consignacion (no se aceptara que una misma consignacion respalde las coberturas solicitadas
en varios formularios electrénicos).

NuUmero de referencia de la
consignacion

Nota 2:En caso de que tnsignacion sea por un monto diferente al que debia realizarse para
acceder a las coberturas, de acuerdo con las caracteristicas presentadas en el formulario, la
solicitud y su radicacion seran anuladas.

Nota 3: La confirmacion de la consignacion esigéioria solamente para pagos en efectivo.

Para pagos electronicos no es necesario confirmar la transaccion en el SEPC, ya que se hace
automaticamente.

2. Electronico: Recuerde que esta opcion requiere que la cuenta del usuario esté
autorizada por su bea para realizar pagos por Internet.

a) En el men¥ ATi po de Pagoo seleccionar

op

N E



INGRESO FORMATO INSCRIPCION : Coberturas - 075 : MSS (Maiz, Sorgo, Soya) No. Radicacion:

DATOS SOLICITANTE

Nombre: PRUEBA 1010 No. Documento: 1010- 0

Direccion: 1010 Telefono: 1010
COBERTURAS SOLICIEXDAS

Namero Tramo: Tipo de Pago: Electrénico v

Producto Tipo Opcion Tipo Toma Vir. Cobertura(USD) FechWVencimiento Precio Jfercicio Prima a Consignar ~ Accion

Seleccione ¥ Seleccione ¥ Ministerio v v
FLORES PUT M 15000 29/03/2008 12:00:00 a.m. 1923 107850 Eliminar  Editar
No. Coberturas 1 Vlr. Total Coberturas(USD): 15000 Vir. a Consignar($): 107850
b) EI participante debe hacer clic en el b o

c) El Sistema mostrara una pantalla con los datos del pago que va a realizar.

o’ ".
E!N_AWQBMQ PAGOS EN LINEA

Salida Seqgura

Verifigue sus datos antes de efectuar el pago
No. de Radicado
NIT

Digito de Verificaion

Nombre Bene
Facha/Hora Transaccién
Facha/Hora Limite
E-mail beneficiario

Cédigo de Convenio

Coml a Pagar $ 107,850.00 )

Pago con Débito en Bancos
(3
e

rse

[seleccione Enfidad Financiera

or favor seleccione: (& " Portal Corporativo

Por su seguridad no interrumpa@®@peracién mientras se COWynica con la Entidad Financiera.

Continuar

d) Una vez reigados los datos de on, el usuario debe seleccionar la entidad
financiera en |l a cual tiene su cuenta en el

e) Cuando haga <click en #fAContinuaro ser 8§
financiera en lawal tiene su cuenta.

f) El usuario debera realizar los procedimientos de seguridad que exija la entidad
financiera en la cual tiene su cuenta.

g) Una vez completados dichos procedimientos se realizara la operacion de pago. El

dinero quedara debitado thecuenta y sera transferido electronicamente a la cuenta de
FINAGRO.



h) Se mostrar4 una pantalla con la informacion
detallada del pago realizado. El participante
tiene opcion de imprimir la informacion
correspondiente al pago haciendo clic en
Al mpmiro.

i) Para finalizar el proceso debe hacer click
en AFinal.i zar Pagoo

j) El usuario recibirda un correo electrénico, en
el correo electronico sefialado en la inscripcion,
indicando el resultado de la operacion.

Nota 1: El dia habil posterior a leealizacion de las consignaciones, FINAGRO confirmara el
ingreso de los recursos del participante a la cuenta y procedera a analizar el orden de llegada
de las consignaciones.

Nota 2: El orden de llegada se establecera con base en la hora y fecha andmael sistema
de recaudos de Bancolombia para el caso de consignaciones en efectivo y por la fecha
reportada por cada entidad bancaria en el caso de Pagos Electrénicos.

1IRWD &RQ EDVH HQ HVWH RUGHQ GH OOHJREE MikeHVWDEOHF
VHUYLGR"

Nota 4: En los casos de devolucién de recursos a los privados, contemplados en el Numeral 11
del Instructivo Técnico, FINAGRO procedera a informar via correo electronico el rechazo y
realizara la devolucion de los recursos a maslgardos (2) dias habiles contados a partir de la
fecha de la consignacion.



